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26 Aug 2019 Bantuan Sosial Warga Kurang Mampu Kapuas pa saya mau nanya mertuwa saya 
janda ga ada pekerjaan punya tanggung 
jawab untuk ke butuhan sehari2 pun harus 
anak yg memberi
Pertanyaan saya kirikanan tetangga dapat 
bantuwan kadang uwang kadang sembako 
bahkan anaknya yg putus sekolah juga ada 
dapat uwang dari sekolah ga tau uwang ap
Sedangkan mertuwa saya jangan kan dapat 
bantuwan di kasih BPJS yg gratis dri 
pemerintah z ga ad ap salah nya tolong di 
telusuri lagi pa

Kapuas pa saya mau nanya mertuwa saya 
janda ga ada pekerjaan punya tanggung 
jawab untuk ke butuhan sehari2 pun harus 
anak yg memberi
Pertanyaan saya kirikanan tetangga dapat 
bantuwan kadang uwang kadang sembako 
bahkan anaknya yg putus sekolah juga ada 
dapat uwang dari sekolah ga tau uwang ap
Sedangkan mertuwa saya jangan kan dapat 
bantuwan di kasih bpjs yg gratis dri 
pemerintah z ga ad ap salah nya tolong di 
telusuri lagi pa

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai

22 Apr 2020 Bantuan Sosial Kejelasan yang berhak 
menerima bantuan dari 
Bansos

Saya mau bertanya, kalo KTP saya ktp luar 
daerah mandomai tetapi KTP 
kab.seruyan..apakah saya dapat bansos dari 
pemerintah daerah setempat.saya tanya ke 
lurah mandomai katanya tidak dapat 
bantuan..tks

Saya mau bertanya, Ktp saya, Ktp luar 
daerah mandomai yaitu masih menggunakan 
Ktp Kab.Seruyan. Akan tetapi saya tinggal di 
Daerah Mandomai .Yang saya mau tanyakan 
apakah saya dapat bansos dari Pemerintah 
Daerah setempat.Saya tanya ke lurah 
Mandomai katanya tidak dapat bantuan. 
Apakah hal tersebut benar demikian.tks

Website Ditutup oleh Sistem Selesai KAPUAS 
BARAT

Mandomai

29 Apr 2020 Bantuan Sosial Aduan : Kejelasan 
Tentang Bantuan PKH

Atas nama keluarga baharah u sigai tidak 
pernah mendapat bantuan PKH tapi nama 
terdaftar didinas sosial kab.kapuas mohon 
ditindak

Saya atas nama Keluarga Baharah U Sigai 
tidak pernah mendapat bantuan PKH tapi 
nama terdaftar di Dinas Sosial Kabupaten 
Kapuas mohon kejelasan lebih lanjut

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai



31 May 2020 Bantuan Sosial Usulan Agar  Data 
Penerima Bantuan 
diumumkan

Kepada Dinas terkait...kami warga desa 
pulau mambulau 
kec.bataguh.kab.kapuas..Dengan ini kami 
meminta dinas terkait agar data penerima 
bantuan BLT,PKH,BST dan jenis bantuan lain 
nya baik dari pusat,desa,kab,propinsi..supaya 
bisa menempelkan di papan informasi atau 
dibuatkan baliho,kertas selebaran yg 
bisaditempel di kantor desa,warung,dan 
tempat umum lain nya supaya 
mempermudah masyarakat untuk mengawasi 
apakah penerima bantuan ini benar - benar 
tepat sasaran atau tidak,jgn sampai program 
ini yg bertujuan menyasar masyarakat kurang 
mampu justru salah sasaran sehingga bisa 
menimbulkan kecemburuan sosial,dan ada 
gejolak antar masyrakat kami sendiri..mohon 
di tindak lanjuti.tks

Kami warga Desa Pulau Mambulau 
Kecamatan Bataguh Kabupaten Kapuas 
meminta dinas terkait agar data penerima 
bantuan BLT, PKH, BST dan jenis bantuan 
lainnya baik dari pusat, kabupaten dan 
provinsi supaya bisa menempelkan data data 
tersebut pada papan informasi atau 
dibuatkan baliho, kertas selebaran yang bisa 
ditempel di desa, warung atau tempat umum 
lainnya supaya mempermudah masyarakat 
untuk mengawasi apakah penerima bantuan 
ini benar - benar tepat sasaran atau tidak, 
sehingga program ini tidak salah sasaran, jgn 
sampai program ini yg bertujuan menyasar 
masyarakat  kurang mampu justru salah 
sasaran sehingga bisa menimbulkan 
kecemburuan sosial,dan ada gejolak antar 
masyarakat kami sendiri..
Mohon di tindak lanjuti, Terima Kasih

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai BATAGUH Pulau 
Mambulau

22 Jun 2020 Pemanfaatan 
Dana Bantuan

Keluhan Terkait 
Bantuan Sosial

Disini saya ingin menanyakan perihal 
Bantuan Sosial bagi masyarakat di salah satu 
desa yang ada di Kecamatan Mantangai 
Kabupaten Kapuas. Bantuan yang sering di 
programkan oleh pemerintah sering tidak adil, 
tidak merata, alias salah sasaran dalam hal 
penyaluran bantuan tersebut bahkan 
terkadang masyarakat yang menerima 
bantuan tersebut adalah masyarakat yang 
dikategorikan keluarga mampu. Lalu 
bagaimana solusinya akan hal ini karena 
salah sasaran dalam bantuan sosial ini tidak 
hanya terjadi sekali atau dua kali namun telah 
lama terjadi dan belum ada tindakan terkait 
hal ini?Terimakasih.

Disini saya ingin menanyakan perihal 
bantuan sosial bagi masyarakat di salah satu 
desa yang ada di kecamatan mantangai 
Kabupaten Kapuas. Bantuan yang sering di 
programkan oleh pemerintah sering tidak adil, 
tidak merata, alias salah sasaran dalam hal 
penyaluran bantuan tersebut bahkan 
terkadang masyarakat yang menerima 
bantuan tersebut adalah masyarakat yang 
dikategorikan keluarga mampu. Lalu 
bagaimana solusinya akan hal ini karena 
salah sasaran dalam bantuan sosial ini tidak 
hanya terjadi sekali atau dua kali namun telah 
lama terjadi dan belum ada tindakan terkait 
hal ini?
terimakasih.

Android Ditutup oleh Sistem Selesai MANTANGAI



25 Sep 2020 Lainnya terkait 
Sosial dan 
Kesejahteraan

Mohon Info Terkait Blt 
Desa Pulau Mambulau 
Kec. Bataguh

Kyt dinas sosial kab.kapuas...kami mau 
menanyakan, tentang BLT APBD kenapa 
sampai saat ini  BLT APBD untuk desa pulau 
mambulau kecamatan bataguh masih belum 
cair? Apa kendala? Tks

Yth. Kepada Dinas sosial kab.kapuas...kami 
mau menanyakan, tentang BLT APBD 
Kapuas kenapa sampai saat ini  BLT APBD 
untuk Desa Pulau Mambulau Kecamatan 
Bataguh masih belum cair? Apa kendala?  
Mohon penjelasan Tks

Website Ditutup oleh Sistem Selesai

4 Dec 2020 Informasi BLT 
Desa

Aduan : Dana Blt Apbd 
Dan Pembuatan 
Sertipikat

Kapuas di desa tarung manuah kades 
herdiansyah dana blt apbd ke 2 dialihkan ke 
batu, jembatan di muka ray 6 sebelah kiri 
kalau arah dr muka itu gk diperbaiki dr tahun 
2017 dan 2018 bpk saya perbaiki jembatan 
itu,sertifikat tanah kebun kami dr ray 
6,7,antara ray 11,12 belum ada sertifikat 
sampai sekarang mulai ada pembuatan 
sertifikat tanah gratis baru di ukur ulang 
tolong di tindak lanjutan laporan saya

Di desa Tarung Manuah dana BLT APBD 
tahap 2 di alihkan untuk pembelian batu. 
Sedangkan Jembatan dimuka ray 6 itu dari 
tahun 2017/2018 tidak diperbaiki. Dan untuk 
Sertifikat tanah kebun kami dr ray 6,7,antara 
ray 11,12 belum ada sertifikat, baru sekarang 
mulai ada pembuatan sertifikat tanah gratis 
dan tanah di ukur ulang. Tolong untuk di 
tindak lanjuti laporan ini. Terima kasih

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai BASARANG Tarung 
Manuah



28 Jul 2021 BLT (Bantuan 
Langsung Tunai) 
Dana Desa

aduan : Pungutan 
Jatah Bantuan BLT 
Oleh Oknum RT. 14 
Kelurahan Selat Hilir

Pagi bu risma,sy hanya mau lapor bhw msh 
byk oknum ketua RT yg minta jatah BLT dgn 
mematok uang /org'mohon d tndk lanjuti 
bu.klo bisa d pecat aja jd RT&Data ketua 
RT.14,Selat Hilir,Kuala 
Kapuas'Kalteng73513.Moga d tanggapi 
laporan sy.Tksata ketua RT.14,Selat 
Hilir,Kuala Kapuas'Kalteng73513.Moga d 
tanggapi laporan sy.Tks

Selamat pagi. Saya ingin menyampaikan 
kepada Pihak/ Dinas terkait untuk menindak 
lanjuti oknum Ketua RT yang meminta jatah 
BLT dengan mematok uang untuk perorang 
yang mendapatkan BLT tersebut. Kejadian ini 
terdapat pada Kelurahan Selat Hilir RT. 14, 
Kecamatan Selat, Kabupaten Kapuas, 
Provinsi kalimantan Tengah.

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai SELAT Selat Hilir

4 Sep 2021 Bantuan Sosial Terdaftar sebagai 
penerima Dana 
Bansos, Tapi Tidak 
pernah menerima 
Bansos tersebut 
sampai sekarang

Kpd yth:Menteri Sosial Republik Indonesia

Dengan hormat,saya atas nama Muhammad 
Elmi 
NIK 6203010108920017 terdaptar sebagai 
penerima bantuan sosial di 
dtks.kemensos.go.id
namun saya tidak pernah menerima bantuan 
apapun secara nyata.Sehingga ketika saya 
mendaptar Program Kartu Prakerja,saya 
tidak pernah lolos karena alasan tersebut.

Saya sudah mencoba tanya RT/RW dan 
perangkat desa setempat namun tidak 
ditindaklanjuti.
Mohon untuk ditindaklanjuti dan mohon 
bantuannya agar saya dapat menerima hak 
saya.Saya sangat mengharapkan pelatihan 
dan insentif Kartu Prakerja untuk memenuhi 
kebutuhan sehari-hari akibat dampak covid 
19.
Terima Kasih

Kpd yth : Menteri Sosial Republik Indonesia / 
Dinas Atau Pihak Terkait.

Dengan Hormat saya atas nama Muhammad 
Elmi NIK 6203010108920017 terdaftar 
sebagai penerima bantuan sosial yang 
tercatat pada website dtks.kemensos.go.id 
namun saya tidak pernah menerima bantuan 
apapun secara nyata sehingga ketika saya 
mendaptar program kartu prakerja, saya tidak 
pernah lolos karena alasan sudah terdaftar 
sebagai penerima bantuan yang lainnya.

saya sudah mencoba tanya rt/rw dan 
perangkat desa setempat namun belum ada 
tindaklanjtnya sampai sekarang. Oleh karena 
itu saya minta bantuan untuk penjelasan dan 
tanggapannya agar saya dapat menerima 
hak saya. Saya sangat mengharapkan 
pelatihan dan insentif kartu prakerja untuk 
memenuhi kebutuhan sehari-hari akibat 
dampak covid 19. Terima kasih

Website Ditutup oleh Sistem Selesai



19 Jan 2022 Bantuan Sosial Pengaduan Dan 
Informasi Terkait 
Bantuan PKH BLT KIS 
dll

assalamualaikum pak saya dari kalimantan 
tengah kab,kapuas tepat nya di mampai 
kapuas murung,saya mau malporkan 
sekligus bertnya,,mhon pnjlsan dan kbenaran 
nya,pertnyaan saya urang yg dapt bantuan 
pmerintah sperti pkh blt kis dll nya itu sperti 
ap dn bntuan nya untuk rakyat miskin atau 
yang kaya pak,,,sual nya dikampung saya 
mampae ini yang dapt bantuan urang kaya 
punya rumh besar toko pkerjaan dn punya 
padi dan motor,smntara rakyat miskin urang 
tua yg gk mampu mlh gak dapat dan saya yg 
gak punya rumh aj gk dapat2,dan saya 
mmhon dgn sangat yang terhormat bapak 
atau ibu mhon secpatnya di tindak lanjuti cek 
langsung kelokasi kasian kmi yang gk 
mampu pak,,jika bpak butuh info lgi hbngi 
watshap sya 082352076469 dan atas ijin nya 
sya ucapkn terma ksih pak atas persipasi nya 
dan harapan kmi bapak atau dinas laen nya 
mau mngecek kampung kmi.

Assalamualaikum pak saya dari kalimantan 
tengah kab. Kapuas tepat nya di Mampai 
Kapuas Murung, saya mau malporkan 
sekaligus bertanya,,mhon penjelasan dan 
benaran nya, pertnyaan saya orang yg dapat 
bantuan pemerintah seperti PKH BLT KIS dll 
nya itu sperti apa dan bntuan nya untuk 
rakyat miskin atau yang kaya pak,,,soalnya 
dikampung saya Mampai ini yang dapt 
bantuan orang kaya punya rumah besar toko 
pekerjaan dan punya padi dan motor, 
smntara rakyat miskin orang tua yg tak 
mampu mlh gak dapat dan saya yg gak 
punya rumh aj gk dapat2,dan saya mohon 
dgn sangat yang terhormat bapak atau ibu 
mhon secpatnya di tindak lanjuti cek 
langsung kelokasi kasian kmi yang gk 
mampu pak,,jika bpak butuh info lgi hubungi 
watshap sya 082352076469 dan atas ijin nya 
sya ucapkn terma ksih pak atas persipasi nya 
dan harapan kmi bapak atau dinas lain nya 
mau mngecek kampung kmi.

Android Ditutup oleh Sistem Selesai



21 Jan 2022 Bansos daerah 
(Pemprov, 
Kab/Kota)

Bansos mhon bapak yg saya hormati agar segera 
datang ke desa kmi untuk mencek atau 
mndata kembali masalah bantuan krna dsini 
bnyak yg salh dlm penyaluran bntuan yg 
mampu dan berkecukpn sellu mndaptkn 
bntuan semntara yg bnar2 mmbutuhkn gak 
dapt bhkan saya anak 2 rumh gk punya tmpt 
tnggl cmn numpng istri sya tiap hari jualn tpi 
gak di berikn bntuan kmi. berharap pmerintah 
setmpat mndngarkn kluhan kmi rakyat 
miskin,,mhon kan bapak datang ke desa kmi 
desa mampai kec.kapuas murung 
kab.kapuas propinsi kalimantan tngah..cuma 
itu laporan kmi terimaksih buat bpk

Mohon bapak yg saya hormati agar segera 
datang ke desa kmi untuk mencek atau 
mndata kembali masalah bantuan krna dsini 
bnyak yg salh dlm penyaluran bntuan yg 
mampu dan berkecukpn sellu mndaptkn 
bntuan semntara yg bnar2 mmbutuhkn gak 
dapt bhkan saya anak 2 rumh gk punya tmpt 
tnggl cmn numpng istri sya tiap hari jualn tpi 
gak di berikn bntuan kmi. berharap pmerintah 
setmpat mndngarkn kluhan kmi rakyat 
miskin,,mhon kan bapak datang ke desa kmi 
desa mampai kec.kapuas murung 
kab.kapuas propinsi kalimantan tngah..cuma 
itu laporan kmi terimaksih buat bpk

Android Ditutup oleh Sistem Selesai

28 Jan 2022 Bansos K/L Bansos mohon untuk segera cek ketempat kmi desa 
mampai kec,kapuas murung

Mohon untuk segera cek ketempat kmi desa 
mampai kec,kapuas murung

Android Ditutup oleh Sistem Selesai KAPUAS 
MURUNG



16 Mar 2022 Informasi PKH Meminta Untuk di 
Masukan Sebagai 
Penerima Bantuan 
PKH

ami ini segera di tanggapi, terima kasih atas 
perhatian dan tanggapan bapak ibu di 
Kemensosinnya. alamat saya Jl Cilik Riwut gg 
VIII  rt 04 Kel Selat Dalam Kec Selat Kab 
Kapuas KalTeng 73516 no KK 
6203010306100003. besar harapan saya 
aspirasi k"Kemsos Bapak Ibu di Kementrian 
Sosial izin melaporkan, nama saya Wasis 
Almaulik mohon kiranya memasukkan kami 
sebagai penerima bantuan PKH dan bansos 
la

Perkenalkan nama saya Wasis Almaulik 
alamat saya jl Cilik Riwut gg VIII RT 04 
Kelurahan Selat Dalam, Kecamatan Selat, 
Kabupaten Kapuas, Provinsi Kalimantan 
Tengah 73516 dengan Nomor KK 
6203010306100003. Dengan ini meminta 
kepada pihak atau dinas terkait agar kiranya 
bisa untuk dimasukan sebagai penerima 
bantuan PKH dan bansos. Besar harapan 
saya agar Laporan ini segera untuk 
ditanggapi. Atas perhatiannya saya ucapkan 
terima kasih.

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai



16 Mar 2022 PKH Program 
Keluarga 
Harapan

Meminta Untuk di 
Masukan Sebagai 
Penerima Bantuan 
PKH

"kemsos bapak ibu di kementrian sosial. 
Mohon bantuannya untuk memasukkan kami 
menjadi peserta pkh dan bansos lainnya. Ini 
alamat kami : jl semangat barurt 04 kel selat 
dalam kec selat kab kapuas kalteng 73516 no 
nik : 6203012009080068. Sebelumnya kami 
ucapkan terima kasih

Selamat pagi, kami warga yang beralamat di 
jalan semangat baru rt 04 Kelurahan Selat 
Dalam Kecamatan Selat Kabupaten Kapuas 
Provinsi Kalimantan Tengah 73516 dengan 
Nomor NIK 6203012009080068, meminta 
kepada pihak atau dinas terkait agar kiranya 
bisa untuk dimasukan sebagai penerima 
bantuan PKH dan bansos. Besar harapan 
saya agar Laporan ini segera untuk 
ditanggapi. Atas perhatiannya saya ucapkan 
terima kasih.

SMS Ditutup oleh Sistem Selesai



13 May 2022 Bantuan Sosial Bantuan Sosial BLT Yth. Bapak/Ibu Dinas Sosial
Izin menyampaikan mengenai bantuan sosial 
yaitu BLT didesa Anjir Kalampan apakah 
memang belum ada pencairan Bantuan 
sosial dalam bentuk BLT ini? Karna informasi 
sebelumnya BLT akan dicairkan langsung 3 
bulan 1x dari bulan januari-Maret, tetapi 
belum ada informasi lebih lanjut terkait 
bantuan sosial (BLT) tersebut sampai 
sekarang. Sedangkan desa disekitar Anjir 
Kalampan seperti Saka Mangkahai Bantuan 
sosial (BLT) tersebut sudah dicairkan kepada 
masyarakat. Mohon penjelasan dan juga 
ditindaklanjuti. Terimakasih Bapak/Ibu.

Yth. bapak/ibu dinas sosial
Izin menyampaikan mengenai bantuan sosial 
yaitu blt di Desa Anjir Kalampan apakah 
memang belum ada pencairan bantuan sosial 
dalam bentuk blt ini? karna informasi 
sebelumnya blt akan dicairkan langsung 3 
bulan 1x dari bulan januari-maret, tetapi 
belum ada informasi lebih lanjut terkait 
bantuan sosial (blt) tersebut sampai 
sekarang. sedangkan desa disekitar Anjir 
Kalampan seperti Saka Mangkahai bantuan 
sosial (blt) tersebut sudah dicairkan kepada 
masyarakat. mohon penjelasan dan juga 
ditindaklanjuti. terimakasih bapak/ibu.

Website Ditutup oleh Sistem Selesai KAPUAS 
BARAT

Anjir 
Kalampan



Tindak Lanjut Laporan 1

terimakasih atas partisipasinya, 
guna tindak lanjut lapor ini kami 
meminta biodata dan kartu 
keluarga yang dilaporkan guna 
pengecekan dalam aplikasi basis 
data terpadu kesejahteraan sosial, 
tks.

Dalam Hal ini silahkan Bapak/bu 
untuk datang langsung ke Dinas 
Sosial untuk memperoleh 
penjelasan lebih lanjut dari pihak 
yang membidangi.tks.

Untuk an. Keluarga Baharah U 
Sigai kami belum faham 
maksudnya dengan kalimat nama 
terdaptar di Dinas Sosial apakah 
terdaptar di data DTKS atau apa. 
saran kami untuk lebih jelasnya 
agar datang ke Dinas  Sosial 
untuk mendapat penjelasan dari 
pihak yang menangani masalah 
tersebut. Tks.



untuk data penerima bantuan 
yang bersumber dari APBD dapat 
dilihat di website 
www.dissos.kapuaskab.go.id dan 
kami ucapkan termakasih atas 
saran dan masukannya untuk 
ditindaklanjuti agar dipasang 
pengumuman penerima bansos di 
kantor kelurahan/desa dan tempat 
umum lainnya.

Khusus mengenai bantuan sosial 
bagi masyarakat sebenarnya 
harus melalui prosedur dari 
tingkat bawah ke tingkat atas dan 
untuk penyaluran bantuan yang 
tidak tepat sasaran akan 
diverifikasi ulang dari tingkat 
bawah kembali baru berjenjang ke 
tingkat atas.terimakasih.



Bahwa penerima bantuan BLT 
APBD untuk Desa Pulau 
Mambulau dan 70 Desa lainnya 
sebanyak 10.019 KK sudah 
ditetapkan penerima bantuannya 
dan akan segera disalurkan 
kepada penerima melalui 
pemerintah desa kelurahan 
setempat menunggu proses 
administrasi pencairan keuangan 
daerah dalam waktu yang tidak 
terlalu lama lagi
Untuk  BLT APBD Desa Tarung 
Manuah Kecamatan Basarang 
telah ditransfer kerekening desa 
pada tanggal 8 Juli 2020 
sebanyak 96 KK dengan nilai Rp. 
600.000/KK. Dan mekanisme 
penyaluran diserahkan ke 
pemerintah desa sesuai SK 
Bupati Kapuas nomor 426/Dissos 
Tahun 2020  tanggal 21 
September 2020 tentang 
Perubahan atas keputusan Bupati 
kapuas  nomor 237/ dissos tahun 
2020 tentang petunjuk teknis 
pelaksanaan bantuan langsung 
tunai dalam rangka 
penanggulangan dampak covid  
19 yang di biayai dari APBD 
Kabupaten Kapuas Tahun 
Anggaran 2020. untuk penyaluran 
tahap 2 di desa Tarung Manuah  
Kecamatan Basarang di mohon 
untuk konfirmasi kepihak desa 
terkait. Dan BLT APBD  tidak bisa 
dialihkan untuk kegiatan lain. 
Demikian.tks.



Berdasarkan koordinasi dan hasil 
inspeksi Lurah Selat Hilir, bahwa 
tidak ada pungutan atas bantuan 
BLT oleh oknum RT.14 Kelurahan 
Selat Hilir sebagaimana Surat 
Pernyataan yang dibuat oleh 
Ketua RT.14 yang diketahui oleh 
Kepala Kelurahan setempat. 
Informasi ini akan tetap terus 
dipantau dan dievaluasi secara 
berkala.
Dapat dijelaskan bahwa atas 
nama Muhammad Elmi NIK 
6203010108920017 adalah anak 
dari  penerima PKH Tahun 2016 
An.ASIKINNOOR.  Dengan 
anggota keluarga sebagai berikut 
:

  No. KK : 6203010710080405
Kepala keluarga : ASIKINNOOR. 

 (NIK 6203010204550004)
  Istri : AIDA 

Anak :
1. Gusti Nor Mala. (NIK 

 6203014304040004)
2. Hilmi. (NIK 
6203011708960011)                                
3. Muhammad Elmi. (NIK 
6203010108920017)
4. Dewi Rita. (NIK 
6203016311800003)

Tidak lama setelah menjadi 
peserta PKH  An. ASIKINNOOR 
meninggal dunia pada tahun 
2017, sehingga  pergantian 
pengurus dilakukan pada tahun 
2020 pada penyaluran tahap 1 
tahun 2021 telah berganti 
pengurus  ke An.HILMI (anak dari 
Bapak ASIKINNOOR).
Komponen PKH yang diterima 
oleh keluarga an. HILMI adalah 
komponen pendidikan, yaitu 



untuk masalah terkait bantuan 
yang perlu untuk diketahui syarat 
sebagai penerima manfaat harus 
masuk dalam data DTKS dan 
memiliki surat keterangan tidak 
mampu. Untuk pendataan 
dilakukan secara berjenjang dari 
Tingkat RT, Desa, Kelurahan dan 
Kecamatan berdasarkan hasil 
musdes dan muskel data tersebut 
disampaikan ke Dinas Sosial 
untuk tindak lanjut ke kementerian 
sosial.



Selamat pagi,, dalam hal ini kami 
jelaskan kbali untuk memperoleh 
bantuan warga melaporkan diri ke 
tingkat RT kalau ada warga yang 
tidak mampu, dari RT mendata 
siapa siapa saja warganya yang 
tidak mampu di rekap untuk 
diajukan kedesa atau kelurahan 
dari desa dan kelurahan 
memverifikasi dalam rapat 
musdes atau muskel untuk 
diketahui warga yang mampu atau 
tidak dan diusulkan dalam data 
DTKS kemudian dari desa atau 
kelurahan  baru menyampaikan 
datanya ke Dinas Sosial untuk 
tindak lanjut ke pusat. Pada 
intinya untuk pendataan awal agar 
warga yang tidak mampu pihak 
RT, desa dan kelurahan lah yang 
harus melakukan pendataan awal 
baru ke Dinas Sosial untuk proses 
selanjutnya, jadi untuk syarat 
memperoleh bantuan harus 
masuk data DTKS terlebih dahulu  
dan silahkan melaporkan diri ke 
pihak RT, Desa atau kelurahan 
setempat



Dinas Sosial Kabupaten Kapuas 
tidak bisa menentukan penerima 
Bansos PKH dan Bansos lainnya 
yang bersumber dari Kementerian 
Sosial RI. Semua Penerima 
Bansos ditentukan langsung oleh 
Kementerian Sosial RI melalui 
data yang sudah terverifikasi di 
Data Terpadu Kesejahteraan 
Sosial (DTKS), jadi setiap 
penerima bansos wajib terdaftar 
dalam DTKS, namun tidak semua 
yang masuk dalam DTKS bisa 
mendapatkan bansos karena 
yang menentukan adalah 
Kementerian Sosial RI. Kami 
sarankan supaya bisa 
mendaftarkan diri terlebih dahulu 
ke Desa/Kelurahan setempat 
supaya dapat dimasukkan ke 
dalam DTKS (syarat dan 
ketentuan berlaku). Untuk alur 
pendaftaran DTKS terlampir.



Dinas Sosial Kabupaten Kapuas 
tidak bisa menentukan penerima 
Bansos PKH dan Bansos lainnya 
yang bersumber dari Kementerian 
Sosial RI. Semua Penerima 
Bansos ditentukan langsung oleh 
Kementerian Sosial RI melalui 
data yang sudah terverifikasi di 
Data Terpadu Kesejahteraan 
Sosial (DTKS), jadi setiap 
penerima bansos wajib terdaftar 
dalam DTKS, namun tidak semua 
yang masuk dalam DTKS bisa 
mendapatkan bansos karena 
yang menentukan adalah 
Kementerian Sosial RI. Kami 
sarankan supaya bisa 
mendaftarkan diri terlebih dahulu 
ke Desa/Kelurahan setempat 
supaya dapat dimasukkan ke 
dalam DTKS (syarat dan 
ketentuan berlaku). Untuk alur 
pendaftaran DTKS terlampir.



Yth. Pelapor,
 1.Bantuan Sosial yang dikelola 

melalui Kementerian Sosial RI 
ada disalurkan melalui beberapa 
program, yaitu: 

 a.Program Keluarga Harapan 
(PKH);

 b.Bantuan Pangan Non Tunai 
(BPNT);

 c.Bantuan Pangan Non Tunai 
(BPNT) Khusus yang disalurkan 
oleh PT.Pos Indonesia.

 2.Bantuan PKH disalurkan 
langsung ke rekening Keluarga 
Penerima Manfaat (KPM), 
sedangkan untuk BPNT 
disalurkan melalui perbankan 
yang ditunjuk Pemerintah yang 
kemudian dibelanjakan dalam 
bentuk sembako di Agen E-
warong yang ditunjuk. Untuk 
BPNT khusus disalurkan oleh PT. 
Pos Indonesia dalam bentuk tunai 
kepada KPM, BPNT Khusus ini 
adalah kebijakan khusus dari 
Kementerian Sosial RI untuk 
percepatan penyaluran BPNT.

 3.Basis data yang digunakan 
adalah Data Terpadu 
Kesejahteraan Sosial (DTKS) dari 
Kementerian Sosial RI.

 4.Untuk besaran jumlah 
penerima (kouta), jenis dan cara 


